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Mag-apply para sa Lifeline Program Online bilang Nakaligtas 

Kung ikaw ay nakaligtas sa karahasan sa tahanan, human trafficking, o mga kaugnay na 
krimen, maaari kang mag-apply para makakuha ng benepisyo ng survivor sa pamamagitan 
ng Lifeline program. Ang Lifeline ay isang pederal na programa na nagpapababa sa 
buwanang halaga ng serbisyo sa telepono o internet. 
Kung kwalipikado ang inyong sambahayan, puwede kang makakuha ng benepisyo para sa 
nakaligtas nang hanggang anim na buwan:  

• Hanggang $9.25/buwan sa telepono, internet, o naka-bundle na serbisyo, o  
• Hanggang $34.25/buwan kung nakatira ka sa mga kwalipikadong Tribal na lupain. 

Pagkalipas ng anim na buwan, puwede kang mag-apply para sa karaniwang benepisyo ng 
Lifeline na hanggang $9.25/buwan na diskwento sa internet o mga naka-bundle na serbisyo 
o hanggang $5.25/buwan na diskwento sa serbisyo ng telepono (voice lang).  
 
Ano ang susunod na gagawin 
Sundin ang mga hakbang sa ibaba para mag-apply online bilang survivor. Karaniwang 
inaabot nang 10 minuto ang pagkumpleto nito. Kakailanganin mong magbigay ng 
dokumentasyon na nagve-verify sa iyong kahilingan para sa paghihiwalay ng linya at 
posibleng kailanganin mong magbigay ng katibayan ng iyong pagiging kwalipikado, 
pagkakakilanlan, o address ng tirahan.  

Kung mayroon kang mga tanong habang nasa proseso ng aplikasyon, makipag-ugnayan sa 
Lifeline Support Center sa email sa LifelineSupport@usac.org o tumawag sa (800) 234-9473 
mula 9 a.m. hanggang 9 p.m. ET.  

 Sundin ang mga hakbang na ito 
para mag-apply online 

Ano ang hitsura ng mga hakbang 

1 I-tap o i-click ang web browser sa iyong 
mobile device o desktop computer. 

• Ilagay ang LifelineSupport.org sa 
web address bar at i-tap ang 
Go/Search sa iyong mobile device 
o Enter sa keyboard. 

• Pagkatapos, i-tap o i-click ang 
Apply Now (Mag-apply Ngayon).  

 

mailto:Lifelinesupport@usac.org
http://www.lifelinesupport.org/
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2 I-tap o i-click ang how to qualify as a 
survivor (paano maging kwalipikado 
bilang nakaligtas) para simulan ang iyong 
aplikasyon. 

 
3 Basahin ang tungkol sa Safe Connections 

Act at alamin kung ano ang dapat asahan 
kapag nag-apply para sa mga benepisyo 
ng Lifeline bilang nakaligtas.  

• I-tap o i-click ang Yes (Oo) para 
kumpirmahin na gusto mong  
mag-apply bilang nakaligtas at 
makakapagbigay ka ng 
dokumentasyong nagve-verify 
sa iyong kahilingan para sa 
paghihiwalay ng linya. 

o Kung wala kang katibayan 
ng iyong kahilingan para 
sa paghihiwalay ng linya, 
puwede kang magpatuloy 
sa pag-apply para sa Lifeline 
at mag-apply ulit bilang 
nakaligtas kapag natanggap 
mo na ang email, text 
message, o sulat mula sa 
kumpanya ng telepono mo.  

• I-tap o i-click ang Continue 
(Magpatuloy). 

 

4 Ilagay ang iyong pangalan at apelyido na 
siyang nakalagay sa iyong mga opisyal na 
dokumento, tulad ng Social Security Card 
o ID mula sa estado. 
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5 Ilagay ang petsa ng iyong kapanganakan.  
• Ipasok ang buwan. 
• Ipasok ang araw.  
• Ipasok ang taon.   

6 Gusto mo bang suriin namin ang iyong 
pagkakakilanlan gamit ang huling apat 
na digit ng Social Security Number mo? 

• Kung oo, ilagay ang huling apat 
na digit ng iyong Social Security 
Number.  

• Kung hindi, piliin ang opsyong 
Number on Tribal ID (Numero 
sa Tribal ID) at ilagay ang iyong 
Tribal identification number. 

 

 
7 Ilagay ang iyong address ng tirahan. 

• Hindi ito puwedeng maging 
PO Box. 

• Ito ay maaaring isang address mula 
sa huling 6 na buwan. Hindi 
kailangang ito ang iyong 
kasalukuyang address.  

 
8 Kwalipikado ka ba para sa Lifeline sa 

pamamagitan ng isang bata o dependent?  
• Kung hindi, i-tap o i-click ang 

Next (Susunod).  
o Pumunta sa hakbang 9 para 

magpatuloy.  
• Kung oo, i-tap o i-click ang Yes (Oo), 

pagkatapos ay piliin ang 
Next (Susunod). 

o Pumunta sa hakbang 8a 
kung kwalipikado ka sa 
pamamagitan ng anak o 
dependent.  
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8a Ilagay ang impormasyon ng iyong anak 
o dependent. 
Kakailanganin mong: 

• Ilagay ang kanyang pangalan at 
apelyido. 

• Ilagay ang petsa ng kanyang 
kapanganakan.  

• I-verify ang kanilang 
pagkakakilanlan sa pamamagitan 
ng paggamit ng huling apat na digit 
ng kanilang Social Security Number 
o isang Tribal ID number.  

• I-tap o i-click ang Next (Susunod).  
o Pumunta sa hakbang 9 para 

magpatuloy.  

 

 

 

 
9 Lumikha ng isang account upang i-save 

ang iyong impormasyon at ipagpatuloy 
ang iyong aplikasyon. 

• Maglagay ng username. Puwede 
itong maging email address 
o natatanging ID. 

• Maglagay ng password na 
pinaghalong mga titik, numero, 
at simbolo.  

• I-type muli ang parehong 
password. 
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10 Sabihin sa amin ang gusto mong paraan 

ng pakikipag-ugnayan sa iyo. 
• I-tap o i-click ang Email o Mail 

(Koreo) 
o Ang mga notification 

tungkol sa iyong aplikasyon 
ay mapupunta sa opsyon na 
iyong pipiliin. 

 

11 Ilagay ang iyong impormasyon sa 
pakikipag-ugnayan.  

• Ilagay ang iyong email address. 
• Ilagay ang iyong numero ng 

telepono (opsyonal). 
• I-tap o i-click ang checkbox para 

maglagay ng address sa koreo 
kung iba ito kaysa sa iyong 
address ng tirahan. 

o Ito ay maaaring isang 
PO Box.  
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12 Sabihin sa amin ang iyong gustong wika 
(opsyonal).  

• I-tap o i-click ang English, Spanish, 
o Both (Pareho). 

 

13 Suriin ang mga tuntunin at kundisyon.  
• I-tap o i-click ang checkbox para 

kumpirmahing tinatanggap mo ito. 
• I-tap o i-click ang Submit 

(Isumite).  
 

14 I-tap o i-click ang Start Lifeline 
Application (Simulan ang Aplikasyon 
para sa Lifeline) para patuloy na sagutan 
ang iyong aplikasyon.  

 

15 Sabihin sa amin kung paano ka naging 
kwalipikado. 

• I-tap o i-click ang checkbox sa tabi 
ng lahat ng naaangkop. 

• I-tap o i-click ang Next (Susunod).  
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16 Suriin ang iyong impormasyon.  
• Kung kailangan mong itama ang 

iyong impormasyon, i-tap o i-click 
ang  Edit (I-edit) at mag-update 
ng kahit ano.  

• Suriin ang pahayag ng pahintulot 
at i-tap o i-click ang checkbox para 
kumpirmahin na magagamit namin 
ang iyong impormasyon para 
tingnan kung kwalipikado ka.  

• I-tap o i-click ang Submit 
(Isumite). 

o Maaaring tumagal ng ilang 
minuto upang suriin ang 
iyong impormasyon.  
  

17 Malalaman mo kaagad kung anong 
karagdagang impormasyon ang kailangan 
naming ibahagi mo. 

• I-tap o i-click ang Next (Susunod) 
at pumunta sa seksyong Show You 
Qualify (Ipakitang Kwalipikado Ka). 
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Ipakita mong kwalipikado ka 

Ipinapakita ng seksyong ito kung ano ang kailangan mong gawin para magbahagi ng 
katibayan ng iyong kahilingan para sa paghihiwalay ng linya at kung hihingi kami ng 
katibayan ng iyong pagiging kwalipikado, pagkakakilanlan, o address. Para sa karagdagang 
impormasyon, basahin ang aming Acceptable Documentation Guide (Gabay sa Tinatanggap 
na Dokumentasyon, na available sa English at Spanish).  

Ano ang gagawin kung kailangan mong ipakita 
sa amin  

Ano ang hitsura ng mga hakbang 

Katibayan ng iyong address 
Posibleng hilingin sa iyong kumpirmahin ang 
address mo sa pamamagitan ng pagsasaad 
sa mapa kung saan ka nakatira.  
 
Ipakita sa amin kung saan ka nakatira. 

• Mag-tap o mag-click sa mapa para ilipat 
ang pin sa iyong address, o gamitin ang (+) 
button para mag-zoom in.  

• I-tap o i-click ang pin kapag nahanap mo 
na ang iyong address sa mapa.  

• I-tap o i-click ang Next (Susunod).  

 

https://www.lifelinesupport.org/wp-content/uploads/Lifeline-Acceptable-Documentation-Guide.pdf
https://www.lifelinesupport.org/wp-content/uploads/Lifeline-Acceptable-Documentation-Guide_Spanish.pdf


Mga Tagubilin sa Online na Aplikasyon  
Lifeline Program 

 

Huling Na-update: Agosto 2024 

Patunay ng iyong sambahayan 
Maaaring hilingin sa iyo na kumpirmahin kung 
ang iyong sambahayan ay kwalipikado para sa 
benepisyo ng Lifeline.  
 
Isang buwanang benepisyo lamang ang 
pinapayagan bawat sambahayan. Ang sambahayan 
ay isang grupo ng mga taong magkakasamang 
naninirahan at nagbabahaginan ng pera, kahit 
na hindi sila magkakamag-anak.  

• Sagutin ang mga tanong.  
• I-tap o i-click ang Next (Susunod).   

Katibayan ng iyong Social Security Number 
Maaaring hilingin sa iyo na ibahagi ang isang 
dokumento upang kumpirmahin ang iyong 
Social Security Number.  

• Magbahagi ng dokumento na 
kinabibilangan ng: 

1. Ang iyong pangalan at apelyido, 
2. Ang huling apat na digit ng iyong 

Social Security Number. 
• I-tap o i-click ang Take a photo (Kumuha 

ng larawan) o Choose a file (Pumili ng file) 
para mag-attach ng larawan o kopya ng 
dokumento. 

• I-tap o i-click ang Next (Susunod). 
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Katibayan ng iyong Tribal ID Number 
Maaaring hilingin sa iyo na magbahagi ng isang 
dokumento upang kumpirmahin ang iyong 
numero ng Tribal ID.  

• Magbahagi ng dokumento na 
kinabibilangan ng: 

1. Ang iyong pangalan at apelyido, 
2. Iyong Tribal ID number. 

• I-tap o i-click ang Take a photo (Kumuha 
ng larawan) o Choose a file (Pumili ng file) 
upang mag-attach ng larawan o kopya ng 
dokumento. 

• I-tap o i-click ang Next (Susunod). 

 
Katibayan ng iyong petsa ng kapanganakan 
Maaaring hilingin sa iyo na magbahagi ng isang 
dokumento upang kumpirmahin ang iyong petsa 
ng kapanganakan.  

• Magbahagi ng dokumento na 
kinabibilangan ng: 

1. Ang iyong pangalan at apelyido, 
2. Ang iyong petsa ng kapanganakan. 

• I-tap o i-click ang Take a photo (Kumuha 
ng larawan) o Choose a file (Pumili ng file) 
para mag-attach ng larawan o kopya ng 
dokumento. 

• I-tap o i-click ang Next (Susunod).  
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Patunay na ikaw ay buhay 
Maaaring hilingin sa iyo na magbahagi ng isang 
dokumento upang kumpirmahin na ikaw ay buhay.  

• Magbahagi ng dokumento na 
kinabibilangan ng: 

1. Ang iyong pangalan at apelyido, 
2. Isang petsa ng pag-isyu sa loob ng 

nakaraang tatlong buwan. 
• I-tap o i-click ang Take a photo (Kumuha 

ng larawan) o Choose a file (Pumili ng file) 
upang mag-attach ng larawan o kopya ng 
dokumento. 

• I-tap o i-click ang Next (Susunod).  

 
Katibayan ng iyong pagiging karapat-dapat 
Maaaring hilingin sa iyo na magbahagi ng mga 
dokumentong nagpapatunay sa iyong pagiging 
karapat-dapat (tulad ng iyong kita o paglahok 
sa isang programa ng pamahalaan). 
 

• Piliin kung paano ka naging kwalipikado.  
• I-tap o i-click ang Next (Susunod).  

 
Patunay ng iyong kita 
Para magpakita ng katibayan ng iyong kita, 
kakailanganin mong: 

• Sabihin sa amin kung ilang tao ang nakatira 
sa iyong sambahayan. 

• Kumpirmahin kung ang iyong taunang 
kita ay nasa o mas mababa sa halagang 
ipinapakita.  

• Magbahagi ng dokumento na 
kinabibilangan ng: 

1. Pangalan mo o pangalan ng iyong 
dependent, 

2. Ang iyong taunang kita, 
3. Isang petsa ng isyu sa loob ng huling 

12 buwan. 
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Katibayan ng iyong pakikilahok sa programa 
Para magpakita ng katibayan ng iyong paglahok 
sa programa, kakailanganin mong: 

• Sabihin sa amin kung saang programa 
ka kasali.  

• Magbahagi ng dokumento na 
kinabibilangan ng: 

1. Pangalan mo o pangalan ng iyong 
dependent, 

2. Ang pangalan ng programa, 
3. Pangalan ng pamahalaan, Tribal 

entity, o administrator ng programa 
na nag-isyu ng dokumento, 

4. Isang petsa ng isyu sa loob ng huling 
12 buwan o petsa ng pag-expire sa 
hinaharap.  

Katibayan ng iyong kahilingan para sa 
paghihiwalay ng linya 
Para magpakita ng katibayan ng iyong kahilingan 
para sa paghihiwalay ng linya,  

• I-tap o i-click ang Yes (Oo) upang kumpirmahin 
na mayroon kang dokumentasyon para sa 
iyong kahilingan sa paghihiwalay ng linya. 

• I-tap o i-click ang Next (Susunod). 
• Magbahagi ng dokumento na 

kinabibilangan ng: 
o Ang iyong pangalan at apelyido, 
o Isang petsa ng isyu sa loob ng 

nakaraang 12 buwan, 
o Ang pangalan ng iyong kumpanya 

ng telepono. 
• I-tap o i-click ang Take a photo (Kumuha 

ng larawan) o Choose a file (Pumili ng file) 
para mag-attach ng larawan o kopya ng 
dokumento. 

• Basahin ang bawat pahayag at ilagay ang 
iyong mga inisyal. 

• I-tap o i-click ang Next (Susunod).  
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Ang huling hakbang ay ang patunayan at lagdaan 
ang form ng aplikasyon.  

• Basahin ang bawat pahayag at ilagay ang 
iyong mga inisyal. 

• Ilagay ang iyong pangalan at apelyido. 

• I-tap o i-click ang checkbox para kumpirmahin 
na nauunawaan mong isa itong digital 
signature.  

• I-tap o i-click ang Submit (Isumite).  
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Naisumite mo na ang iyong aplikasyon!  

• Makikipag-ugnayan kami sa iyo (sa email o 
koreo) kapag tapos na ang aming pagsusuri 
para ibahagi ang mga tagubilin sa susunod 
na dapat gawin.   

Kapag naaprubahan na ang iyong aplikasyon, ang 
susunod mong hakbang ay ang: 

• Makipag-ugnayan sa isang kalahok na 
kumpanya ng telepono o internet para 
makuha ang iyong benepisyo bilang 
nakaligtas. 

• Mag-sign up bago ang deadline o kailangan 
mong muling mag-apply. 

 
 

https://cnm.universalservice.org/
https://cnm.universalservice.org/
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