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Hwéng dan Pang ky Chwong trinh Lifeline (FCC FORM 5629)

Trang 1: Gi&i thiéu vé Chwong trinh Lifeline

Lifeline 1a mét chwong trinh cGa chinh pha lién bang thuéc Uy ban Truyén théng Lién
bang (FCC) cung c4p chiét khiu dich vu dién thoai hoac Internet hang thang cho khach
hang cé thu nhap thap dua diéu kién.

Quy tac

Néu quy vi du diéu kién, ho gia dinh quy vi cé thé nhan mdc phuc loi Lifeline hang
thang lén dén $9.25 dé trang trai bét chi phi dién thoai hodc dich vu Internet va Ién dén
$34.25 cho ho gia dinh du tiéu chuan sinh séng & cac ving déat thudc Bo lac.

e Néu quy vi dwoc nhan tro cip Lifeline cho dich vu dién thoai, quyén loi nay cé
thé ap dung cho mét dién thoai di ddng hodc mét dién thoai ban, nhwng khéng
dwogc ap dung cho ca hai.

e Néu quy vi dwoc nhan tro cip Lifeline cho dich vu Internet, quyén loi nay cé thé
ap dung cho dién thoai di ddng hodc két ndi tai nha, nhwng khéng phai ca hai.

e Néu quy vi dwgc nhan tro cép Lifeline cho goi dich vu dién thoai va Internet,
quyén loi nay cé thé ap dung cho géi dich vu dién thoai di ddng hodc goéi dich vu
tai nha, nhwng khéng phai ca hai.

Ho gia dinh ctia quy vi khéng thé nhan Lifeline tt nhiéu~céng ty dién thoai hoac Internet.
Quy vi~chi dwoc phép nhan mot phuc lgi Lifeline cho moi hd gia dinh chir khéng phai
cho moi nguoi.

Néu quy vi khéng con du diéu kién nhan phuc loi Lifeline (vi dy: thu nhap cla quy vi
vuot qua mire thu nhap hoac quy vi khdng con tham gia vao chwong trinh phuc loi du
diéu kién), quy vi phai théng bao cho cong ty dién thoai hoac Internet Lifeline ctia minh
trong vong 30 ngay.

Lwu y: Cac cong ty dién thoai va Internet cling phai dap (rng mét sé tiéu chi nhéat dinh
dé tham gia chwong trinh Lifeline. Kiém tra v&i cong ty dién thoai hodc Internet cGa quy
vi d& xac dinh xem né cé tham gia hay khéng. Néu quy vi dang tim mét céng ty cung
cap dich vu dién thoai hodc Internet, vui long truy cap trang tim kiém "Companies Near
Me" (Cac cong ty gan toi) tai https://cnm.universalservice.org/ dé tim mét céng ty tham
gia chwong trinh trong khu vue quy vi sdng.

Mot ho gia dinh la gi?

Ho gia dinh 1a mét nhém ngwdi séng cung nhau va chia sé thu nhap va chi phi (ngay ca
khi ho khdng cé quan hé ho hang v&i nhau). Hoan thanh bang tinh hd gia dinh Lifeline
dé xac dinh xem cé nhiéu hd gia dinh du diéu kién & dia chi cla quy vi hay khéng. Néu
c6 nhiéu nguwdi trong gia dinh quy vi tham gia Lifeline, quy vi dang vi pham cac quy tac
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clia FCC va sé mét quyén loi. Quy vi cé thé truy cap bang tinh ho gia dinh Lifeline tai
day: https://www.lifelinesupport.org/wp-content/uploads/documents/get-
lifeline/Ll_Worksheet UniversalForms.pdf

E)t‘fng trao lgi ich cia quy vi cho nguwoi khac ]
Quyén lgi Lifeline khéng thé chuyén nhu’o’qg dwoc. Quy vi khdng thé trao quyén lgi cua
minh cho nguw&i khac, ngay ca khi ho du dieu kién tham gia Lifeline.

Hay trung thwec trong mau don nay

Quy vi phai cung cép théng tin chinh xac va ding sw that trén biéu mau ciing nhw trén
tat ca cac biéu mau hoac bang cau hai lién quan dén Lifeline. Néu quy vi cung cép
théng tin sai léch hodc gian 1an, quy vi s& mét quyén lgi ctia minh (téc la bi hdy dang ky
hodc bi cdm tham gia chwong trinh) va chinh pht Hoa Ky cé thé thuc hién hanh déng
phap ly chéng lai quy vi. Diéu nay c6 thé bao gébm (nhuwng khéng gi¢i han &) nop phat
hoac phat tu.

Quy vi cé thé can phai xuét trinh céc tai liéu khac

Néu Quan tri vién Chuong trinh Lifeline khéng thé xac thwc rang quy vi hodc ai do trong
gia dinh quy vi da diéu kién bang cach kiém tra cac tai nguyén dién ti c6 s&n (bao gébm
co s& dir liéu vé tinh da diéu kién cho cac dbi tac co quan chinh pha ctia FCC), quy vi
c6 thé can phai cung cip thém tai liéu. Vi du: quy vi ¢ thé can cung cép tai liéu chinh
thérc chirng minh quy vi tham gia vao chwong trinh hé tro' du diéu kién cta chinh phda,
thu nhap hoac danh tinh ctia quy vi. Vui long gtri kém ban sao tai liéu chirng minh cta
quy vi khi quy vi glri don dang ky dé tang tdc thoi gian xt ly.

Céach dang ky

DPé dang ky tham gia chwong trinh Lifeline, hay dién vao cac phan bat buéc cla biéu
mau nay, ky tat vao méi tuyén bd théa thuan va ky tén vao trang 6. Quy vi ciing cé thé
dang ky truwc tuyén tai LifelineSupport.org dé& xt ly nhanh nhét.

G@i mau don dén dia chi nay:
USAC
Lifeline Support Center
PO Box 1000
Horseheads, NY 14845
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Trang 2: Thong tin cua quy vi
TAt ca cac truong 12 bat budc trr khi c6 chi dinh khac. Chi str dung CHU VIET HOA va
muc den dé dién vao biéu mau nay.

Tén phap ly day da caa quy vi la gi? Nhap tén cla quy vi & dong dau tién, tén
dém (khéng bat budc) & nhém 6 dau tién ctia dong thir hai va ho & dong thi ba.
Ghi bat ky tén hau t6 nao (khdng bat budc) & nhém 6 thir hai cla dong thir hai.
Vui long s dung tén phap ly day du cha quy vi gibng nhu tén xuét hién trén cac
tai liéu chinh thirc. Khong sir dung biét hiéu.

S6 dién thoai ctia quy vi la gi? Nhap sb dién thoai clia quy vi néu cé. Khi cung
céap sb dién thoai, quy vi ddng y cho phép USAC lién hé véi quy vi theo sb dién
thoai d6 bang tin nhan van ban hodc tin nhan thoai (do nguw®i ghi &m s8n hodc
gid nhan) dé gl quy vi nhirng |&i nhac va cap nhat quan trong vé phuc loi
Lifeline cGa quy vi. Mtrc phi tin nhan va di liéu dwoc ap dung véi tin nhan van
ban. Soan tin STOP dé két thdc tin nhan.

Ngay sinh cua quy vi la gi? Nhap theo th tw thang, ngay, nam sinh.

Dia chi email cua quy vi Ia gi? Néu quy vi c6 dia chi email, hay nhap dia chi d6
vao day. Quy vi nén cung cép dia chi email d& USAC c6 thé givi cho quy vi théng
tin cap nhat trang thai vé don dang ky cla quy vi.

4 s6 cubi trong S6 An sinh Xa hoi (SSN) cta quy vi la gi? Nhap 4 sb cubi clta
S6 An sinh X& hoi (SSN4) vao khoang tréng & bén phai.

o Néu quy vi khédng c6 SSN thi S6 nhan dang bé lac cua quy vi la gi?
Néu quy vi khéng cé SSN nhwng cé S6 nhan dang bd lac, hay nhap sb do
vao khoang tréng dwoc cung cap ngay bén dudi.

Néu quy vi dang dang ky v&i tw cach l1a Nan nhan cua Bao lwc Gia dinh
theo SCA (DPao luat Két néi An toan) *, hay danh d4u vao 6 bén phai.

o *Pao luat Két ndi An toan (SCA) dwoc ban hanh d& dam bao rang nhirng
nan nhan co thé tach khadi nhirng ké lam dung ma khéng mét quyén truy
cap doc lap vao dich vu di ddng cta ho. Théng qua SCA, nhirng nan nhan
c6 thé nhan dwoc khodn tro cap 1&n t&i 6 thang bang cach cung cip bang
chirng vé yéu cau tach dong hop phap dwoc gii cho nha cung cép dich
vu va xac nhan rang ho dang gap kho khan vé tai chinh.

o Nan nhén dwgc dinh nghia la ca nhan khong dwéi 18 tudi va dap ng mot
trong céc tiéu chi sau: (1) tirng bi bao lwc gia dinh, bao lwc khi hen ho, tan
cbng tinh duc, rinh rap, buén ban tinh duc hoac cac téi pham lién quan;
ho&c (2) cham séc cho ngwdi da tirng tréi qua nhirng hanh vi dé. Néu
tham gia thong qua SCA, khach hang cé thé liét ké dia chi (& trang 3)
trong 6 thang qua.

Nén lién hé véi quy vi bang phwong thire nao l1a tét nhat? Chon hop nay dé
cho USAC biét cach tét nhat dé lien hé véi quy vi. USAC sé st dung lwa chon
clia quy vi d& glri cho quy vi théng tin quan trong vé phuc lgi Lifeline cia quy vi.

Cap nhat thang 7 nam 2024



pmiE Hwdng dan dién don dang ky bang giay

gimiIl Universal Service J I’
VM Administrative Co. Chwong trinh Lifeline

Trang 3: Théng tin cua quy vi (tiép theo)

DPia chi nha cua quy vi la gi? Nhap dia chi nha cta quy vi. Pay la dia chi ma
quy vi séng va khéng dwoc la Hom thu bwu chinh. Dia chi can cé s6 va tén
duwong & dong dau tién, sé nha hoac sé cdn hd (néu cd) & nhém 6 dau tién cua
dong the hai, tén thanh phd & nhém 6 thé hai ciia dong thi hai, chiy viét tat cho
tiéu bang & nhém 6 dau tién ctia dong th ba va ma ZIP & nhém 6 thir hai cla
dong th&r ba. Néu chuyén di, quy vi phai cap nhat dia chi cia minh véi céng ty
dién thoai hoac Internet trong vong 30 ngay.

Day c6 phai la dia chi tam th&i khong? Chon c6 hoac khéng.

Néu quy vj sdng trén ving dat cta B lac du diéu kién, hay danh du vao 6
nay. Theo quy dinh cla Lifeline, vung dat ctia B6 lac bao gdm b4t ky khu danh
riéng, pueblo hoac thuéc dia nao ctia bé lac Da Bé dwoc lién bang cdng nhan,
bao gébm ca cac khu danh riéng trwéc day & Oklahoma; Cac vung cla thé dan
Alaska duwoc thanh 1ap theo Pao luat gidi quyét khiéu nai cia thd dan Alaska (85
Stat. 688); sw phan bd ctia An Bo; D4t Nha Hawaii—cac khu vue duoc tiéu bang
Hawaii Gy thac cho ngwdi Hawaii ban dia, can c theo Pao luat Uy ban Nha
Hawaii nam 1920, ngay 9 thang 7 nam 1921, 42 Stat. 108, et. seq., nhw da dwoc
stra dbi; va bat ky vung dat ndo dwoc FCC chi dinh nhw vay cho cac muc dich
ctia phan phu nay theo quy trinh chi dinh trong cac quy tac Lifeline ctia FCC.
Ban db cac vung dat da diéu kién cta B6 lac cé sén trén trang web clia USAC:
https://www.lifelinesupport.org/wp-content/uploads/documents/get-
lifeline/fcc_tribal lands map.pdf.

Dia chi gtri thw cta quy vi 1a gi? Nhap dia chi givi thw ctia quy vi chi néu né
khac v&i dia chi nha cta quy vi. Dia chi can cé sbé va tén dwérng & dong dau tién,
s6 nha hodc s6 can hd (néu cd) & nhom 6 dau tién ctia dong thir hai, tén thanh
phé & nhém 6 tht hai cia dong thi hai, chir viét tit cho tiéu bang & nhom & dau
tién ctia dong thir ba va ma ZIP & nhém 6 th hai ciia dong thir ba.

Trang 4: Théng tin caa quy vi (tiép theo)
Chi dién vao phan nay néu quy vi nép don théng qua tré em hodc ngwdi phu thudc.

Néu quy vi da diéu kién thdng qua mot diva tré hodc ngwdi phu thude, vui long danh
dau vao 6 dé cho biét quy vi da diéu kién théng qua nguwoi du dieu kién nhan phuc lgi
(BQP).

Tén phap ly day da cta ho la gi? Nhap tén hop phap day dd ctia con cai hodc
nguoi phu thudc. Nhap tén & dong dau tién, tén dém (khéng bét budc) & nhém 6
dau tién ctia dong thr hai va ho & dong thir ba. Bao gébm bét ky hau t nao (tuy
chon) trén dong thr hai trong bd hop thir hai. Ngwdi da diéu kién nhan phac loi
khéng dworc tring véi tén ngudi ndp hd so va phai gibng voi tén trén gidy to thé
hién viéc tham gia vao chwong trinh phac loi héi da diéu kién.
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e Ngay sinh cua ho la ngay nao? Nhap ngay sinh ciia ho — thang, ngay va nam
theo th tw do.

e 4 s6 cubi trong S6 An sinh Xa hoi (SSN) ctia ngwei doé 1a gi? Nhap bén chi
sb cubi ciia S6 An sinh X& hoi (SSN4) clia ho vao khoang tréng & bén phai.

e Néu ngwei d6 khéng cé SSN thi S6 nhan dang bd lac la gi? Néu ho khdng ¢
SSN nhuwng c6 S6 nhan dang b lac, hay nhap s d6 vao khoang tréng duoc
cung cap ngay bén duwdi.

Trang 5. Du diéu kién tham gia Lifeline

Dién vao phan nay dé chirng minh rang quy vi, ngu®i phu thudc ctia quy vi hodc ai do
trong gia dinh quy vi du diéu kién tham gia Lifeline. Quy vi c6 thé du diéu kién théng
qua cac chuwong trinh hé tro nhat dinh clGa chinh pha hodc théng qua thu nhap cia
minh (quy vi khéng can phai du diéu kién théng qua ca hai). Khi quy vi gtvi biéu mau
nay qua thw, vui long glri kém ban sao cac tai liéu chirng minh rang quy vi tham gia vao
mét trong cac chuwong trinh quy vi da chon hodc quy vi da diéu kién théng qua thu nhap
ctia minh. Danh sach cac tai liéu dwoc chap nhan ¢ tai
https://www.lifelinesupport.org/wp-content/uploads/Lifeline-Acceptable-Documentation-
Guide.pdf. Quy vi khéng nén cung cép tai liéu goc.

Du diéu kién thong qua mét chwong trinh cua chinh phu. banh diu vao 6
bén canh tat ca cac chwong trinh ma quy vi hoac ai do trong gia dinh quy vi tham

gia:
e Chuong trinh Phu c&p Dinh dwéng (SNAP, con goi la "Tem phiéu Thyc
pham")
e Thu nhap An sinh B6 sung (Supplemental Security Income, SSI)
e Medicaid

e H6 tro Nha & Cong cong Lién bang (FPHA) (bao gdm Chuong trinh Phiéu
Lwa chon Nha & (HCV) (Phiéu Phan 8), Hb tro Thué nha Theo D an
(PBRA)/202/811, Nha & Cong cong va cac Chuong trinh Nha & Gia ca
phai chang danh cho Nguwoi My Da D6, Ngudi Alaska hoac Nguwdi ban dia
nguoi Hawaii)

e Chuong trinh Hwu bdng cho Cwu chién binh hay Phuc lgi danh cho Nan
nhan

e Nan nhan Bao lwc Gia dinh qua Dao luat Két ndi An toan (SCA) — xin lwu
y: khi chon tuy chon nay, quy vi cling phai hoan thanh trang 7.

Chwong trinh Danh riéng cho B6 lac
e H6 tro chung ctia Cuc Céac van dé Da dd (BIA)
e Phu cip Tam thoi dbi véi cac Gia dinh gap Khé khan trong Bé lac (Tribal
Temporary Assistance for Needy Families, TANF cho B6 lac)
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e Chuong trinh Phan phéi Thwc phdm & Khu bao tén Ngudi da dé (Food
Distribution Program on Indian Reservations, FDPIR)
e Tribal Head Start (chi nhirng ho gia dinh dap (rng tiéu chuan vé thu nhap)

Du diéu kién théng qua thu nhap caa quy vi: Chi dién vao phan nay néu quy
vi khéng du diéu kién tham gia Lifeline théng qua chwong trinh ctia chinh phu.
Quy vi d0 diéu kién thdng qua thu nhap néu thu nhap ctia quy vi bang hoac thap
hon 135% theo Hwéng dan Dién nghéo cla Lién bang. Hwéng dan Dién nghéo
cta Lién bang thwérng dwoc cap nhat vao cudi thang 1 hang nam.

e Bao gom ca quy vi, c6 bao nhiéu ngwi séng trong gia dinh quy vi?
DPanh d4u vao 6 bén canh sb thich hop.

e Thu nhap cua quy vi cé bang hodc it hon mirc dweec néu trén hé so
doi voi tiéu bang va quy mo hd gia dinh quy VI khéng? Dé tim ngudng
thu nhap cla tiéu bang, do theo dong dbi dién sb ngudi trong ho gia dinh
quy vi dé tim gi&i han thu nhap cua Lifeline. Chon "cé" hodc "khéng" dé
thé hién thu nhap cla quy vi bang hodc dwdi con sbé dwoc néu. Cot dau
tién la cho hé gia dinh & 48 tiéu bang, DC va vung lanh thd. Cét thi hai la
gi®i han thu nhap cho Alaska va cét thi ba la cho Hawaii.

Trang 6: Théa thuan va chir ky
Ky tat vao moi 6 dé dong y voi tuyén bo, ky tén va ghi ngay vao biéu mau. Néu quy vi
khéng ky tat vao méi cau, don dang ky cta quy vi sé dwoc coi la khéng day du.

Tuan tha hinh phat vé tdi khai man, t6i ddng y v&i nhivng tuyén bd sau:

T6i (hoac nguwoi phu thudc cua téi hay ngwoi khac trong hé gia dinh) hién nhan
phuc lgi tr (cac) chwong trinh clia chinh phi dwoc liét ké & biéu mau nay hoac
thu nhap ho gia dinh hang nam cla téi bang hoac dwéi mirc 135% theo Huéng
dan Dién nghéo cua Lién bang (s6 tién dwoc néu & bang Hwéng dan Dién nghéo
clia Lién bang trén biéu mau nay).

T6i ddng y rang néu tdi chuyén di, t6i s& cung cap cho nha cung cap dich vu dia
chi m&i ctia minh trong vong 30 ngay.

T6i hiéu rang téi phai théng bao cho nha cung cép dich vu ctia minh trong vong
30 ngay néu t6i khéng con du diéu kién tham gia Lifeline nira, bao gom:

1) T6i, hodc ngudi trong hd gia dinh du diéu kién, khdng con da diéu kién théng
qua mét chwong trinh cta chinh pha hay nho thu nhap.

2) Téi hodc ai d6 trong gia dinh t6i nhan dwoc nhiéu hon mét phac loi Lifeline.
T6i biét rang gia dinh t6i chi cé thé nhan dwoc mét phuc loi Lifeline va theo hiéu
biét t6t nhat cla téi, gia dinh t6i chi nhan dwoc mét phuc loi Lifeline.

T6i ddng y rang tat ca thong tin t6i cung cap trén biéu mau nay cé thé duoc thu
thap, st dung, chia sé va lwu gilr cho muc dich dang ky va’/hoac nhan phuc lgi
Lifeline. T6i hiéu rang néu thdng tin nay khéng dwoc cung cip cho Quan tri vién
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Chuwong trinh, tdi sé khéong thé nhan dwoc cac loi ich Lifeline. Néu luat phap cla
tiéu bang hodc chinh pha B lac cua t6i yéu ciu diéu dé, téi ddng y rang tiéu
bang hoac chinh pht B lac c6 thé chia sé thong tin vé& cac loi ich cta t6i dbi voi
mot chwong trinh du diéu kién véi Quan tri vien Chwong trinh Lifeline. Thong tin
dwoc chinh quyén tiéu bang hodc B6 lac chia sé sé chi dwoc st dung dé gitp
tim hiéu xem liéu t6i c6 thé nhan dwoc phuc loi Lifeline hay khong.

o Tt ca cac cau tra 16i va thda thuan ma t6i cung cp trén biéu mau nay déu dang
sw that va chinh xac theo hiéu biét t&t nhat cda toi.

o T6i biét rang viéc sdn long cung cAp théng tin sai léch ho&c gian lan dé& nhan
phuc loi Lifeline sé bi phap luat trirng phat va cé thé bi phat tién, phat tu, hay
dang ky hoac bi cAm tham gia chwong trinh.

e Nha cung cép dich vu cla tdi cé thé phai kiém tra xem tdi c6 con du diéu kién
hay khéng vao bét ky lic nao. Néu tdi can xac nhan lai (gia han) quyén loi
Lifeline ctia minh, t6i hiéu rang t6i phai phan héi truéc thoi han, néu khéng toi
sé bj loai khéi chwong trinh Lifeline va quyén loi Lifeline ctia t6i s& cham dut.

Chirng nhan dudi ddy dp dung cho tat ca khéch hang va bét buéc phéi c6 dé xir
ly don dang ky cua quy vi.

e Toi da thanh that vé viéc liéu t6i c6 phai la cw dan cla vung dat Bé lac hay
khéng, nhw duoc xac dinh trong phan Théng tin cla quy vi cta biéu mau nay.

e Chir ky: Vui Idbng ky vao mau don.

¢ Ngay hém nay: Nhéap ngay hém nay.

Trang 7. Nan nhan cua bao lwc gia dinh
Chi dién vao phan nay néu quy vi da diéu kién 1a nan nhan cta bao lyc gia dinh.

Nan nhan Bao Iwc Gia dinh co thé du diéu kién nhan Quyen loi Lifeline khan cap thong
qua Dao luat Két ndi An toan (SCA) bang cach cung cap (A) bang chirng vé yéu cau
tach dwong day hop phap da gii cho nha cung cap va (B) bang cach xac nhan rang
quy vi dang tham gia vao nhiéu chwong trinh du diéu kién khac hoac thu nhap cta quy
vi bang hodc thap hon 200% theo Hwéng dan Dién nghéo cla Lién bang.

Du diéu kién dwoc cong nhan la Nan nhan Bao Iwc Gia dinh: Danh dau vao
& bén canh tat ca cac chwong trinh ma quy vi hoac ai d6 trong gia dinh quy vi
tham gia:
e Tro cép Pell Lién bang cho ndm trao tro cap hién tai
e Chuwong trinh Dinh dwéng Bb sung Dac biét danh cho Phu nir, Tré so
sinh va Tré em (WIC)
e Chuong trinh Bira sang hoac Bira trwa Mién phi hay Giam gia & trwong,
hay ghi danh & mét Trwong hoc B diéu kién tai Cong déng thu nhap thap
(Community Eligibility Provision).
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Xac nhan thu nhap cta quy vi bang cach hoan thanh bang. Chi dién vao
phan nay néu quy vi khéng du diéu kién 1a nan nhan théng qua chwong trinh cla
chinh phud. Quy vi du diéu kién dwoc coi 1a nan nhan dwa trén thu nhap néu thu
nhap cla quy vi bang hodc dwdi 200% Mirc Nghéo Lién bang.

e Bao gom ca quy vi, c6 bao nhiéu ngw®i sdng trong gia dinh quy vi?
DPanh dau vao 6 bén canh sb thich hop.

e Thunhap cua quy vi cé bang hoic it hoon mirc dwoe néu trén hoé so
déi véi tiéu bang va quy mo6 ho gia dinh quy vi khong? Dé tim nguong
thu nhap cua tiéu bang cta quy vi, hay di theo dong dbi dién vm sO hé gia
dinh cta quy vi dé tim gi¢i han thu nhap cuia Lifeline. Chon "cé" hoac
"khéng" dé thé hién thu nhap ctia quy vi bang hoac dudi con 56 dwoc
néu. Cot dau tién la cho ho gia dinh & 48 tiéu bang, DC va ving lanh thd.
Cét thr hai la gi¢i han thu nhap cia Alaska va cét thir ba la cua Hawaii.

Vui long ky tat vao céac théa thuan bat budc. Néu quy vi khdng ky tat cac tuyén
bé bat budc, don ding ky cua quy vi sé dwoc coi la khdng day du.

e T6i da nhan dwoc gidy to tr nha cung cép dich vu xac nhan rang téi da
glri yéu cau tach dwdng day hop phap va téi dang gri don dang ky kém
theo bang chirng vé gidy tor d6.

o Néu tw cach du diéu kién cla tdi khéng thé dwoc xac nhan mot cach tw
ddng hodc néu t6i khéng cé bang chirng vé thu nhap cia minh, tuan tha
hinh phat vé t6i khai man, t6i xac nhan rang thu nhap cua téi bang hodc
dwdi 200% theo Hwéng dan Dién nghéo cla Lién bang va toi dang gap
khé khan vé tai chinh (chi dién néu khéng thé cung cap gidy t& mot
cach dé dang).

e Toi hiéu rang bang cach da diéu kién nhan Lifeline théng qua Dao luat Két
ndi An toan (SCA), téi du diéu kién nhan tro cap trong 6 thang. Téi hiéu
rang sau khi thoi han tro' cip 6 thang két thic, t6i ¢ thé da diéu kién nhan
Lifeline théng qua viéc tham gia vao mét chwong trinh dd diéu kién khac
hodc bang cach xac nhan thu nhap ban dau cla téi bang hoac dwdi 135%
theo Hwéng dan Dién nghéo cla Lién bang.

Trang 8. Thong tin va thong bao vé ngwoi dai dién

Chi tra & néu c6 ngudi dai dién ndp mau don nay. Nguoi dai dién gitp khach hang

ndp hd so (nhw dai ly cong ty cung cép Internet hodc dién thoai, dbi tac cla tiéu bang

va B0 lac, v.v.) bat budc phai dang ky trén Co sé di liéu vé Trach nhiém gidi trinh cta

Nguoi dai dién (RAD) va dién thdng tin ctia minh & phan nay.

 ID dai dién cua quy vi la gi? Nguoi dai dién ndp biéu mau nay phai nhap sb ID

Nguw&i dai dién da dwoc dang ky trén Co s& div liéu vé Trach nhiém gidi trinh
cua Nguwoi dai dién.
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Moi thdc mac vui long lién hé Trung tam Hé tro Lifeline
Website: LifelineSupport.org
Dién thoai: 1-800-234-9473
E-mail: LifelineSupport@usac.org

THONG BAO VE DAO LUAT GIAM BOT THU TUC GIAY TO": Muc 54.410 trong quy
dinh cta Uy ban Truyén théng Lién bang yéu cau tat ca nguoi dang ky Lifeline phai
chirng minh du diéu kién nhan cac dich vu Lifeline. Viéc thu thap thong tin nay bat
nguodn tr thAm quyén ctia FCC theo Muc 254 clia Dao luat Truyén thdng nam 1934, da
duwoc stra dbi, 47 U.S.C. §254. S& dung thAm quyén nay, FCC d4 chi dinh USAC lam
Quan trj vién Lifeline thwong trwe. FCC da céng bd cac quy tac néu chi tiét cach khach
hang cé thé da diéu kién nhan cac dich vu Lifeline va nhirng dich vu Lifeline nao ho cé
thé nhan duoc (47 CFR §54.400 va cac diéu sau do). D liéu dwoc cung cap dé phan
héi viéc thu thap théng tin nay sé dwoc USAC st dung dé xac minh tinh da diéu kién
ctia ngwdi ndp don dbi véi cac dich vu Lifeline.

Chung t6i wéc tinh rang méi 1an phan hdi cho yéu cau thu thap thdng tin nay sé& mét
trung binh tir 0.25 dén 0.75 gi¢r. Uéc tinh cha ching t6i bao gébm thdi gian dé doc cau
hdi, xem qua hd so hién c6, thu thap dir liéu can thiét cling nhw thwe sy hoan thanh va
xem lai biéu mau ho&c phan hoi. Néu quy vi c6 bat ky nhan xét nao vé wéc tinh nay
hodc cach ching tdi co thé cai thién viéc thu thap va gidm ganh nang ma né gay ra cho
quy Vi, vui ldng viét thw cho Uy ban Truyén théng Lién bang, OMD-PERM, Dy an Giam
tha tuc gidy t& (3060-0819), Washington, D.C. 20554. Chuing t6i ciing s& chap nhan
nhan xét ctia quy vi qua Internet néu quy vi glri ching dén PRA@fcc.gov. Vui long
KHONG GUI MAU THU THAP DI LIEU BA HOAN THANH DEN DIA CHI NAY.

Hay nhé — Quy vi khéng bat budc phai phan héi viéc thu thap théng tin do chinh phu
Lién bang tai trg va chinh pha khéng dwoc tién hanh hodac tai tro' cho viéc thu théap nay,
trir khi n6 hién thij sb kiém soat hién tai hop 1& ctia Van phong Quan Iy va Ngan sach
(OMB). B6 suu tap nay da dwoc gan sé kiém soat OMB Ia 3060-0819.

Uy ban dwoc Gy quyén theo Dao luat Truyén théng nam 1934, da dwoc stra doi, dé thu
thap nhung thdng tin ma ching t6i dang yéu cau trén biéu mau nay. Néu chung téi tin
rang co thé da co vi pham hoac c6 kha nang sé vi pham quy ché hodc quy dinh, quy tac
ho&c lénh ctia Uy ban, phan héi ciia quy vi cé thé dwoc chuyen dén co quan Lién bang,
tiéu bang hoac dia phuwong chiu trach nhiém diéu tra, truy td, thwe thi hodc thi hanh quy
ché, quy tac, quy dinh, hoac 1énh d6. Trong mét sé trudng hop nhét dinh, thong tin
trong biéu mau cla quy vi cé thé duorc tiét 16 cho B6 Tw phap, tda an hodc co quan xét
xt khac khi (a) Uy ban; (b) bat ky nhan vién nao cta Uy ban; hoac (c) chinh pha Hoa
Ky, la mot bén trong tha tuc t6 tung trwdc co quan nay hodc cd loi ich trong thi tuc tb
tung.
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Néu quy vi khéng cung cép thong tin chiing t6i yéu cau trong biéu mau nay, quy vi sé
khong du dieu kién nhan cac dich vu Lifeline theo quy dinh cia Chwong trinh Lifeline,
47 C.F.R. §§ 54.400-54.423.

Thoéng bao néu trén dwoc yéu cau theo Pao luat Gidm thiéu Cong viéc Gidy t& nam
1995, P.L. S6 104-13, 44 U.S.C. § 3501 va cac diéu sau do.

Tuyén b6 vé Pao luat Quyén riéng tw: Dao luat vé quyén riéng tw 1a luat yéu cau Uy
ban Truyén théng Lién bang (FCC) va Céng ty Hanh chinh Dich vy Toan ciu (USAC)
gidi thich ly do tai sao ching t6i yéu ciu cac ca nhan cung cap thdng tin ca nhan va
chung t6i sé lam gi v&i thdng tin nay sau khi thu thap.

Tham quyén: Muc 254 ciia Dao luat Truyén théng (47 U.S.C. § 254), nhw duwoc stra
dbi, 47 U.S.C. §254, Gy quyén cho FCC van hanh chwong trinh Lifeline. St dung thdm
quyén nay, FCC da chi dinh USAC lam Quan tri vién Lifeline thuwéng trwc. FCC da cong
bd cac quy tic néu chi tiét cach khach hang cé thé da diéu kién nhan cac dich vu
Lifeline va nhirng dich vu Lifeline nao ho cé thé nhan duwoc (47 CFR §54.400 va tiép
theo).

Muc dich: Chung téi dang thu thap théng tin ca nhan nay dé cé thé xac minh rang quy
vi du diéu kién tham gia Chwong trinh Lifeline va dé chung téi cé thé cung cap dich vu
Lifeline cho quy vi mét cach hiéu qua. Chung t6i truy cap, duy tri va str dung théng tin
ca nhan ctia quy vi theo cach dwgc mé ta trong Théng bao vé Hé thdng Ho so Lifeline
(SORN), FCC/WCB-1, hién c6 tai https://www.fcc.gov/managing-director/privacy-
transparency/privacy-act-information.

Cac trwong hop str dung théng thwong: Ching t6i co thé chia sé théng tin ca nhan
quy vi nhap vao biéu mau nay véi cac bén khac cho cac muc dich cu thé, chang han
nhw: V&i cac nha thau gilip chang tdi van hanh chwong trinh Lifeline; véi cac co quan
chinh pht lién bang va tiéu bang khac gitp ching tdi xac dinh kha nang héi du diéu
kién cla Lifeline clia quy vi; v&i cac cong ty vién thong cung cép dich vu Lifeline cho
quy vi; va véi co quan thuc thi phap luat va cac quan chirc khac dang diéu tra cac hanh
vi vi pham tiém &n dbi v&i cac quy tac cla Lifeline. Danh sach day du vé nhirng cach
ching t6i c6 thé str dung théng tin ciia quy vi dwoc xuét ban trong SORN cua Lifeline,
dwoc mb ta trong doan "Muc dich" cta tuyén bd nay.

Tiét 16: Quy vi khoéng bét budc phai cung cap théng tin ma ching t6i yéu cau, nhung

néu khéng, quy vi s& khéng du diéu kién nhan cac dich vu Lifeline theo quy dinh cta
Chuwong trinh Lifeline, 47 C.F.R. §§ 54.400-54.423.
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